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a krizova pripravenost resortu zdravotnictvi
—stav k 31.12.2008

MUDr. Josef STOREK, PhD.
Katedra urgentni mediciny a mediciny katastrof
Skola krizového managementu

IPVZ Praha
Hana VRASPIROVA
Katedra managementu
NCO NZO Brno




Management

je proces tvorby a udrzovani prostredi,
ve kterém jednotlivci pracuji spolecne ve
skupinach, a ucinné dosahuji predem
stanovenych cilu ...

o Kli¢ovym pojmem je zde CIL

— Parametry cile SMART technikou

S = specifiénost (konkrétnost, jednoznacnost)

M = méritelnost (prokazatelnost)

A = akceptovatelnost (prijatelnost)

R = realizovatelnost ( dosazitelnost disponibilnimi zdroji)
T = terminovatelnost (¢asovost)
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Manazer

Pracovnik instituce,
kterému je svérena
skupina pracovniku,
pomoci které dosahuje
vytyvéenych cilu ...

Obecné = kazdy vedouci
pracovnik jmenovany do
sve funkce na zakladé
vybérového fizeni ...

Jmenovanim do funkce
prechazeji na konkrétni
osobu vsSechny
pravomoci a
odpovednosti
(kompetence), které jsou
s vykonem funkce
svazany pfislusnymi
organiza¢nimi normami
(organizacni rad,
odpovédnostni fad,
pracovni fad apod.)
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Joint Commision International
STANDARDY

Vedouci a Fidici pracovnici :
= jsou vSichni pracovnici zafizeni na vedoucich a fidicich pozicich.

 Zteto pozice nesou tymovou odpovednost za urcene poslani
zafizeni a za vytvareni planua a vnitfnich pfedpisu potfebnych
kK naplnénitohoto poslani; a to i za mimoradnych podminek jako
jsou :

— Nahle udalosti typu prirodnich katastrof, vzplanuti infekci apod.,
podminuji rychlé zmény.

— Musi byt planovan rychly a efektivni zasah p¥i havarii, hromadném
nestésti, epidemii atd. v komunité, napf. pfi povodnich,
zemetreseni, pfi vybuchu v tovarné, pri epidemii ...pandémii

* Proto se uc€astni na planovani spole¢né s predstaviteli

— komunity (havarijni,krizové a obranné planovani) a

— managementu dalSich poskytovatelu péce (traumatologicke planovani a
planovani krizové pripravenosti)...
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Obr. 1 Pocetnost vyskytu antropogennich a pfirodnich katastrof v letech 1970-2007
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Krizovy management

(planovani)
(Fizeni)
vyhlaseni poplachového stupné
vyhlaseni krizového stavu .
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Odborna zpusobilost
vedoucich pracovniku
ve zdravotnictvi

Odborna zpusobilost se ziskava absolvovanim nejméneé 6ti letého
prezenéniho studia, které obsahuje teoretickou a praktickou vyuku
v akreditovaném studijnim studiu . ... LF, FF, NF, VOZS...

Specializovana zpusobilost se ziskava uspésSnym ukonéenim specializacniho
vzdélavani atesta€énim zkouSkou; soucasti je absolvovani zakladniho
kmene pfislusneho spec.oboru. Probiha jako celodenni pruprava v
akreditovaném pracovisti a podle vzdélavacich programu jednotlivych
specializacnich oboru — v€éetné doplikoveé praxe ... ZZ; IPVZ Praha, NCO
NZO Brno ....)

Celozivotni vzdélavani je prubézne obnovovani védomosti, dovednosti atd.
v souladu s rozvojem oboru a nejnovéjSimi védeckymi poznatky ...

MZ, LF, FF, NF, CLK, CSK, CLéK, OLS ve spolupraci s akreditovanymi
vzdélavacimi zarizenimi (IPVZ,NCONZO)a ZZ ....
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IPVZ PRAHA
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Koncepce krizove pripravenosti zdravotnictvi
Ceské republiky ze dne 28.3.2007

e Oblast odborného prostredi

— Predmetem zakladniho oboru ,urgentni medicina
a medicina katastrof* ale nejsou pouze Cisté
medicinské postupy...ale také postupy pro
poskytovani LPP... zahrnuje také postupy pro
rizeni zdravotnického zasahu...postupy cilového
zdravotnickeho zarizeni...organizace nouzovych
zdravotnickych pracovist a jejich ucelné vybaveni
...rozvijeni soucinnosti s resortem obrany pri
uplatnéni postupu vale¢né mediciny pro feseni
civilnich hromadnych nestésti v rdmci mediciny
katastrof ....
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Obor
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Nova struktura specializacniho
vzdelavani
o Zakladni odborna zpusobilost na zakladé vybéru
ze 40 zakladnich oboru v trvani 2 let do

samostatné ¢innost = atestaci ze zakladniho
oboru

e Po atestaci specializace v nékterém ze 44
nastavbovych oboru = certifikace pro
specializa€éni obor

 Navazujici celozivotni vzdélavani ...

— Zdroj : Novelizace zakond 95 a 96/2004 Sb., stanovisko MZ CR
viz ZDN ¢.27-28/2009, ro¢.58 ( navrat ke 2 stupriovitemu
systemu s doplnénim celozivotniho vzdélavani)
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|.aroven
Specializovana zpusobilost

|ékaru

 Podminka pro samostatny vykon povolani
lekare na zakladé uspesného ukonceni
specializovaného vzdelavani;

e Specializované vzdélavani se realizuje
podle vzdélavacich programu jednotlivych
specializacnich oboru =

= URGENTNI MEDICINA
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Specializace v UM

LEKARU s UM CELKEM

2008

(12)

371
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Bilance

26 22 24
- 4 test - 3 test - O test
- 2 atestace - 2 atestace - 1 atestace
- 2 omluva - 6 omluva - 4 omluva
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Il.0roven
Odborna zpusobilost |ekaru,farmaceutu a JOP

e Lékari vSech oboru  Farmaceuti, JOP v
V pripraveé k atestaci: priprave pred atestaci
. Lékarska prvni pomoc || nebo zkouskou:
-3 dny s nacvikem  Neodkladna prvni
NR + TRIAGE pomoc — 2,5 dne
e Seminaf KM — 1 den s nacvikem NR +
e« Seminar verejneho URbAEE
zdravotnictvi — 1den * Seminar KM —
1 den
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Statistika 2004 - 2009

4500+
4000+
3500+
3000+
25007 OLPP -L

2000+ B NPP-F
1500- ENPP -0

1000+
5001

2004 2006 2008 celkem

VI.Medicina katastrof, Hradec 17
Kralové, 2009



NCO NZO Brno
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11l. droven
oSetrovatelstvi a rizeni KP

« Katedra managementu <« Katedra ARIP NCO NzZO

ve zdravotnictvi NCO — Zafazen do specializaéni

NZO pfipravy 7 hodinovy blok

— V ramci specializaéni na téma ,Zdravotnicky
pripravy vedoucich zachranny system a
pozic oboru Krizovy management*
oSetrovatelstvi - Déle ve viech zékladnich
zafazen 12 hodinovy modulech specializaéniho
blok na téma ,Krizovy  studia 4 hodinovy blok na
management” téma ,Krizova pfipravenost

zdravotnictvi”
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Specializacni obory
oSetrovatelstvi

CELKOVY POCET

2008

2009

920

1986
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IV.droven

specialistav organizaci a fFizeni
8 145 vyhlasky €. 424/2004 Sb.

Po ziskani specializované zpusobilosti vykonava
cinnosti koncepcniho charakteru souvisejici s
Fizenim a organizaci zdravotni péce, m.j.:

a) posili se na tvorbé cilu, strategie a politiky
organizace, na rizeni a organizaci
zdravotnickeho zarizeni

( rozumeéj : zajistovani bezpecnostni politiky
prostrednictvim krizové pripravenosti ZZ,
vcetné krizového rizeni!)
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Certifikovany kurz NCO NZO (53 kreditu)
Krizova pApravenost resortu zdravotnictvi
Akreditace MZ CR dne 29.3.2006

Modularni
soustredeni
v tydennich blocich

Pozadavky :

— ziskani odborne
zpusobilosti;

— ziskani
specializovane
zpusobilosti;

— ziskani zvlastni
odborne
zpusobilosti

e Urceno pro:

Vedouci pracovniky oboru
oSetrovatelstvi;

Ridici zdravotnické pracovniky
nelékare;

Pracovniky ZZ povérenych
plnénim dkold v KP

Zajemce z fad slozek IZS, ZZ,
statni spravy,samospravy,
dobrovolnych iniciativ
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Bilance

« CELKEM 54 ucastniku
53 absolventu vybavenych certifikatem MZ
S opravnénim specialisty v organizaci a fizeni
bezpecénostni politiky zdravotnickeho zafizeni

e Pro dalSi obdobi :

— Akreditace programu prodlouzena do 14. 8. 2015
— Zahajeni 30.11. 2009 — 2. 12. 2009 modulem ¢.1
— PokraCovani v roce 2010 modulem €. 2a 3

VI.Medicina katastrof, Hradec
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Naléhavost

@ Vyvoj uéinneho povinného nastroje pro trvalé
vzdeélavani |ékaru a sester ( zejména funkéné
odpovédnych za odezvu ZZ na katastrofu ); v€etné
nastaveni zdravotnického systému véasného varovani
ZZ pfi hrozbé katastrofy (I€karske) = stav temer
katastrofa (zahlceni vstupu do zdravotnického systemu);

@ Plny pracovni uvazek krizovéeho pracovnika — KM
S pravomaoci pro fizeni priprav ZZ pro pfipad katastrofy;
vCetné provadeéni cviceni ZZ; a jeho asistenta - tajemnika
KM;

@ EfektivnéjSi metodiky : audiovizualni prezentace planu
ZZ nasledovana nacvikem reakce.
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Psychosocialni péée a pomoc
zdravotnickym pracovnikam

* Praxe a vyzkumy v rezortu zdravotnictvi ukazuji na
nutnost pece o psychiku ZP
- oblast prednemocnic¢ni pece
- urgentnich obord v rdamci nemocnic

« Na MZ CR - odborna pracovni skupina pro nastaveni
Systému psychosocialni intervenéni sluzby v CR

o Strategie vychazi z pozadavku a podkladovych materialu
Joint Medical Committee NATO a metody CISM
(zachazeni se stresem v kritickych situacich)
— DOPORUCENI
vytvofit osnovy a podminky pro vzdélavani a vycvik
fidicich pracovniku a personalu ZZ
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PEER program pece a podpory ZP
zadost o akreditaci podana na MZCR 8/2009

e Zamereni programu

strategie zvladani

psychicky naro€énych

profesnich situaci

Ur€eni pro

- ZP nelékare dle zakona
€.96/2004 Sb.

- psycholog ve

zdravotnictvi

- klinicky psycholog

- odb. prac. v ochrane a

podpore vefejneho zdravi

- zajemce o danou
problematiku

Koncipovan
- modulovym zpusobem

- 3 x 3 dny teoretické
vyuky a nacvik
praktickych dovednosti
Vystup

- poskytovat specifickou

kolegialni (peer) podporu ZP
v narocnych profesich

- vést preventlvnl programy
zameérené na zatézoveé situace
ve zdravotnictvi

- poskytovat podporu ZP,
ktefi se zucastnili MU
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Vzdeélavaci program — certifikovany kurz
akreditovan MZ CR - Fijen 2009

« PEER program péce a podpory
zdravotnickym pracovnikim - strategie
zvladani psychicky naroénych profesnich situaci

CILEM

ziskat védomosti a dovednosti, které jsou tfeba k
poskytovani podpory ZP ve vyrazné zatézovych oborech
a nadlimitnich zatézovych situacich

pomoci vyskolenych kolegu (peeru) pro poskytovani
specifické kolegialni podpory v pédi o jejich psychiku
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Kontakt :

MUDr.Josef Storek, PhD
tel.: 271019231

IPVZ , Ruska 85, 100 05 Praha 10 ;
storek@ipvz.cz

VI.Medicina katastrof, Hradec
Kralové, 2009

28



