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Být perfektně erudovaný po odborné stránce pro práci zaměstnance
záchranné služby nestačí ! 

Je třeba se neustále vzdělávat i v dalších oborech 
s výkonem našeho povolání souvisejících !

Zdravotnická záchranná služba hl. m. PrahyZdravotnická záchranná služba hl. m. Prahy
-- územní středisko záchranné službyúzemní středisko záchranné služby

Služby poskytujeme od roku 1857.Služby poskytujeme od roku 1857.
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Co očekáváme od záchranářů?Co očekáváme od záchranářů?

§ Perfektní vyhodnocení tísňové výzvy

§ Včasný dojezd na místo události

§ Vynikající odbornou úroveň

§ Fyzickou a psychickou odolnost

§ Úspěšné zvládání krizových situací

§ Schopnost čelit útokům
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Na co nás škola ani praxe nepřipraví ?Na co nás škola ani praxe nepřipraví ?

§ Jak předcházet právním problémům

§ Jak reagovat ve vypjatých situacích

§ Jak dojet bezpečně k postiženému

§ Jak komunikovat s postiženými

§ Jak se vyrovnat s neštěstím

§ Jak se ubránit agresi
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Pokus o řešení Pokus o řešení –– grantové projekty v oblastech:grantové projekty v oblastech:

§ Celoživotního vzdělávání

§ Poznání sama sebe

§ Výzkumu celkového opotřebení
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První již ukončený projekt: Inovace systému profesního rozvoje záchranářů ZZS HMPPrvní již ukončený projekt: Inovace systému profesního rozvoje záchranářů ZZS HMP

§ vybavená učebna Vzdělávacího centra

§ 20 vyškolených lektorů – záchranářů

§ 350 proškolených záchranářů

§ 50 ks lektorských manuálů

§ 500 ks manuálů pro záchranáře

§manuál pro komunikaci s cizinci

§ e-learningové programy

§ odborná konference

Výstupy z prvního projektu:Výstupy z prvního projektu:

Poskytnutá dotace: 7, 667 818,7, 667 818,-- KčKč
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Druhý projekt (navazuje na předchozí)Druhý projekt (navazuje na předchozí)

§ Stanovení programu 1/2008 

§ Zpracování struktury projektu od 3/2008

§ Získání grantu v hodnotě 7 890 307,- Kč

§ Zahájení listopad 2009

§ Získání účastníků 1-3/2009
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Cílová skupinaCílová skupina

VýjezdovéVýjezdové skupiny

Operační střediskoOperační středisko

Logistická podporaLogistická podpora

120 řidičů120 řidičů
150 zdravotnických záchranářů150 zdravotnických záchranářů
50 lékařů50 lékařů

30 operátorek30 operátorek

10 garážmistrů10 garážmistrů
140 THP a ostatních profesí140 THP a ostatních profesíStávající lektořiStávající lektoři
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Vybrané oblasti vzděláváníVybrané oblasti vzdělávání

PrávoPrávo

PsychologiePsychologie

SebeobranaSebeobrana

Řízení s VRZŘízení s VRZ

Cizí jazykyCizí jazykyZ
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Krizová připravenostKrizová připravenost

Výpočetní technikaVýpočetní technika

Pedagogické minimumPedagogické minimum
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Výzkum fyzické a psychické zátěže  
Výzkum syndromu vyhoření
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Představitelé realizačního týmuPředstavitelé realizačního týmu

MUDr. Zdeněk Schwarz MUDr. Zdeněk Schwarz –– ředitel ZZS HMP ÚSZSředitel ZZS HMP ÚSZS
Bc. Ján Hirjak Bc. Ján Hirjak –– hlavní manažer projektuhlavní manažer projektu
Lektoři Lektoři –– profesní kolegovéprofesní kolegové

Všem patří veliký díkVšem patří veliký dík
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